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Echéancier
budgétaire
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Début Octobre Octobre Novembre 13 au Novembre Novembre Décembre
octobre octobre 18 28 13 25 novembre 22 25 11
T 1 7 T T T T 1T 1
Examen de Examen final du Comité des Rapport sur Consultations Comité des Approbation Approbation
'équipe commandement finances les directives budgétaires finances de la du Conseil
des cadres  d’exécution et de la budgétaires et de la Commission municipal
supérieurs vérification vérification
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Directives
budgétaires de
la CSP

—

Que le Prépare les avant-projets de U,ne hausse d,U taux .
- budgets opérationnel et d'imposition d’au moins 2,9 %;
Serwce de d'investissement de 2025 en
po| ice fonction des éléments Croissance prévue de l'assiette
suivants : de calcul de 1,5 %

d’Ottawa :

Approuve le calendrier
d’examen et d’approbation du
budget de 2025
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Recommandations

budgétaires

Que la
Commission
de services
policiers
d’Ottawa :

Recoive et dépose I'avant-projet de budgets opérationnel et d’investissement 2025 du Service de
police d’Ottawa.

Approuve le avant-projet de budgets opérationnel et d’investissement 2025 du Service de police
d’Ottawa a la réunion du Conseil du 25 novembre 2024.

Approuve la délégation de pouvoirs au chef de police pour la mise en ceuvre et 'administration du
Programme 2025 de renouvellement du parc de véhicules, jusqu’a concurrence de 5,4 MS.

Approuve la délégation de pouvoir au chef de police pour la mise en ceuvre et 'administration du
Programme 2025 d’armes a impulsions, jusqu’a concurrence de 1,9 MS.

Approuve la réduction du budget de la commande d’immobilisations 903447 South Facility de 6 MS du
financement au fur et a mesure et retourne ces fonds a la réserve géenérale.

Approuve la fermeture de la commande d’'immobilisations 907491 Elgin Refit et retourne 10 354 976 S
du financement au fur et a mesure a la réserve générale.

Approuve le refinancement de 7 771 192 S contenu dans la commande de capital 903447 South Facility
du financement au fur et a mesure a la dette.
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Demarche
budgétaire

—

Guide par un effort de consultation exhaustif et des perspectives operationnelles

Concu pour realiser le plan stratégique du Consell et renforcer la confiance du
public

Réepond aux besoins actuels et futurs des services de police au moyen
d'investissements echelonnés

Priorise la stabilité opéerationnelle a long terme

Personnalise les services de police communautaires pour repondre aux besoins
locaux

Promouvoit I'equite et les droits de la personne
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Consultation
budgétaire

La consultation a été harmonisée avec la
LSCSP afin de refléter les voix des

collectivités dans le budget de 2025.

Consultation des intervenants
(collectivité/membres) pour mieux
comprendre les besoins des services de
police.

Rétroaction recueillie au moyen d’une
approche multidimensionnelle; données
recueillies utilisées pour éclairer les
priorités en matiere de sécurité publique et
I"affectation des ressources.
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Consultation
budgétaire

> Connexions de la direction : Consultation
continue du chef et du commandement
au moyen de discussions personnalisees
avec les conseillers, les réesidents et les

Intervenants.

> Engagement communautaire :
Consultation exhaustive comprenant des
reunions, des dialogues et des sondages.

Collecte de données inclusive : Collecte

d’'information approfondie a partir d’un
large éventail de points de vue dans
diverses langues et plateformes.

Renseignements basés sur les
données : Exploré les divers besoins
des quartiers, les pressions
opérationnelles et les points de repere
des services de police.

OTTAWA

POLICE



Ce que nous
avons entendu

En 2024 :

80 % des citoyens ont un niveau de
confiance modéré ou supérieur a

I"égard du SPO (2023 : 76 %

* La confiance s’améliore, mais les résultats ne sont pas
uniformes a |’échelle de la Ville.

* || y a des préoccupations croissantes au sujet de la

criminalité et du désordre dans la collectivite. 56 % des citoyens estiment que le
nombre de crimes a augmenteé au

e La collectivité veut un meilleur service, mais , " ,
cours des cing dernieres années.

I"augmentation de la charge de travail, tant sur le plan
du volume que de la complexité, a eu une incidence sur

Au cours des cing dernieres années :
le rendement global du SPO.

. : ) ’ Taux de criminalité : A 4,3 %
Les citoyens veulent que I'on mette davantage |'accent Heures de service : 423 %

sur la police communautaire et la prévention de la Délais de réponse pour les
criminalite. appels P4 : A 82 %*
Taux de classement (%) V¥ 5 % a 29 %

*Temps de reponse moyen, les appels P4 représentent les deux tiers de tous les appels.
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Orientation
St ra tég i q ue Direction stratégique 2027

¢/ Un partenaire de confiance pour faire d’Ottawa
> une ville inclusive, équitable et sécuritaire.

Ameéliorer la sécurite Batir de la confiance a travers

y - - ” - y - communautaire de solides partenariats
L o rl e n tatl o n Strate g I q u e d e I Offl ce * Créer un modéle de services de police « Travailler avec les partenaires
communautaire qui est (plus) réactif aux communautaires pour soutenir
/ 4 y m besoins communautaires et géographiques une prestation de services efficace
a p p ro u ve e e n n ove m b re 2 O 2 3 eta It I a unigues. et favoriser de meilleurs résultats.
Travailler avec les partenaires pour fournir S'engager auprés de la
m des réponses différentes en s’attaquant communauté et agir en fonction
s u IV a n te . aux causes profondes de la criminalité et des commentaires recueillis, des
" du désordre, en harmonie avec le Plan de solutions éprouvées et des
securité et de bien-&tre dans les pratiques exemplaires.
i , .., . i Eﬂﬂl:?‘?ti‘j’itéﬁfji_:? "-":!le- del + Renforcer la communication
> Ameéliorer la securité communautaire chlogle e des domées O e o i
technologie et des données notre personnel, nos activités et

pour améliorer la sécurite Nnos processus.
communautaire, les

opérations et 'équité. i .
Equité, diversité et

inclusion - Renforcer notre

> Batir la confiance grace a de solides
partenariats e

+ Offrir des services culturellement adaptés qui répondent aux
diverses préoccupations des membres et de la communauté.

> Equité, diversité et inclusion — Renforcer notre

particulierement les communautés autochtones, 25LGETQIA+, noires,

religieuses et les autres communautes racialisees et marginalisées en

e N g ag e m e nt é I ,ég a rd d eS d ro | tS d e I a s’engageant A trouver des solutions créées conjointement.

+ Appuyer la diversité et l'inclusion au sein des effectifs en respectant
les expériences et les compétences individuelles de chaque employé

p e rS O n n e et offrir un accés équitable aux possibilités.
+ Continuer & faire évoluer notre culture grace a des pratiques

exemplaires, des indicateurs et des processus internes inclusifs.

) P romo UVO| I et SO Ute N | rune ad h éS | on Favoriser et soutenir des membres résilients et épanouis

+ Stabiliser les effectifs en fournissant le personnel adéquat.

r L] n [ ]
. | tird le bien-étre d bres du SPO.
re S I I I e n te et fI O rl S S a n te . (I:-Ilﬁir:arr u?lnﬁeﬁ d:f:r;uerlﬁ D?uslginer;ﬁesuse sentent valorisés et ol le moral est bon.
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Orientation
strategique

29 projets conformes a I'orientation strategique 2027

1 projet financeé par le gouvernement fédeéral

Ameéliorer la sécurité
communautaire

Projet de revitalisation du district
Mise en ceuvre de la LSCSP
9-1-1 de prochaine génération
Stratégie de cybersécurité
Gestion des actifs de I'entreprise
Projet d’optimisation des
donneées

Initiative pour des rues plus
securitaires

Prestation des services du parc
de veéhicules

Cité parlementaire (fed.)

Unite de patrouille a cheval
(Prov.)

Market Safe (Prov.)

CORE (Prov.)

Autres mesures de soutien en
santé mentale (Prov.)

Batir la confiance grace
a de solides partenariats

Meilleure gestion des
relations

Cadre de sécurité et de
bien-étre communautaires
Déclaration virtuelle de la
victime

Programme des véterans
militaires et des premiers
intervenants

Caméra portative

5 projets financeés par le gouvernement provincial

Promouvoir et soutenir
une adhésion résiliente et
florissante

Plan de stabilisation du
personnel

Projet d'installation sud
Programme de sécurité
au travalil

Cadre de formation du
défilé

Programme de mieux-étre
Modernisation du Centre
des employés (SAP)
Mises a jour du plan
stratégique des
installations

Autres options de dotation
- Agents spéciaux
(provinciaux)

EDI — Renforcer notre

engagement a I'égard des

droits de la personne

Stratégie Drive2

Examen du recours a la
force :

Stratégie de données sur
la race et I'equité

OTTAWA

POLICE



—
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Services de police
a Ottawa

’ Population : 4e plus grande ville : Plus d’un

million de résidents; 419 000 ménages

Diversité : 1/3 résident d’Ottawa s’identifie
comme membre d’'une minorité visible

Education : Population trés instruite, 37 % plus
élevée que la moyenne de I’Ontario

-
_:-"'H-Fr‘-

City of Ottawa
2,778 km?

Revenu : Le revenu des ménages est de 16 %
supérieur a la médiane de I’"Ontario. Pres de
9 % des ménages sont sous le seuil de faible
revenu et ce chiffre est en croissance.

Géographie : Rural, suburbain, urbain

OTTAWA
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Services de police
a Ottawa

Entre 2019 et 2023, la demande de services a augmente.

—)

23 Appels attribués () Délais de réponse
2023 : 191 550 46 %

* CUMUL ANNUEL EN 2024 : 128 500

Niveau de priorité

1 v8% [ minutes
Heures de service

2023 : 369 200 423 %

* CUMUL ANNUEL EN 2024 : 291 500

2 415 % 14 minutes
3 4100 %47 minutes

4 482 % 110 minutes
Rapports de police

2023 - 102 000 v 4 % Les temps de reponse s’allongent

* CUMUL ANNUEL EN 2024 : 82 500
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Services de police
a Ottawa

Le volume de crimes a augmente de 12 % entre 2019 et 2023 pour
atteindre 48 000 infractions.

Homicide Voies de fait Vol
0
A 8% A 6% A 59 % Taux de classement (%)
( / N\
& CE &
N\ " 0
2023 : 14 4179 oo I‘3a|ssoe de 5 %
* CUMUL ANNUEL  * CUMUL ANNUEL EN * CUMUL ANNUEL I:I a 29 % en
EN 2024 : 21 2024 : 3 408 EN 2024 : 369 2023
d’aut\c:?nlobile Vol a I'etalage Nombre moyen de fusillades
A 12 % A 59 % par année : 85
= —~0 wv\ Le nombre de personnes
ﬁ kﬂ blessees par armes a feu . .
N 000 a augmenté de 38 %, CUMUL ANNUEL EN 2024 : 27,3 %
1999 11 272 passant a 36.
* CUMUL ANNUEL * CUMUL ANNUEL EN 2024 : 46

EN 2024 : 1 122
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Services de police
a Ottawa

Indice de gravité de la Taux de classement
criminalite pondéreé
Les 12 plus grandes Les 12 plus grandes
municipalites de I'Ontario municipalites de I'Ontario
selon la population : selon |la population :
3e plus bas

Indice des crimes avec Adents lati
violence d par popuiation

Les 12 plus grandes
municipalités de I'Ontario

selon la population :

Les 12 plus grandes
municipalités de I'Ontario
selon la population :

3e plus bas 5e plus faible

Sources : 1 Tableau de Statistique Canada : 35-10-0188-01 (anciennement CANSIM 252-0085). Date de publication : 25 juillet 2024 Indice de gravité de la criminalité et taux de classement pondéré, services de police en Ontario. 2 Tableau de Statistique Canada : 35-10-
0026-01 (anciennement CANSIM 252-0052). Date de publication : 25 juillet 2024 Indice de gravité de la criminalité et taux de classement pondérés, Canada, provinces, territoires et régions métropolitaines de recensement. 35-10-0077-01 (anciennement CANSIM 254-0004).
Date de publication : 26 mars 2024 Indice de gravité de la criminalité et taux de classement pondéré, services de police en Ontario. Personnel policier et certaines statistiques de la criminalité, services de police municipaux.
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Services de police
a Ottawa

2023

2022

2021

2020

2018

2018

0

Temps moyen consacré aux appels
(heures)

]

50,000

100,000

150,000 200,000 250,000 300,000 350,000 400,000

369,206
338,649
313,937
285,009
299,782 ‘

|
289,292 ‘
|

2023

2022

2021

2020

2019

2018

Heures supplémentaires des agents
(heures)

50,000

100,000

150,000

247,681

200,000 250,000

300,000

2023

2022

2021

2020

2019

2018

0%

3%

Taux de classement total (%)

10%

1%

29%
29%
32%
34%
34%
| |
35%

20% 22% 30% 32%
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Points saillants du budget de
2025
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Eoite caillante —

> Districts policiers

Un modele personnalise de services de police qui repond aux besoins uniques des
regions urbaines, suburbaines et rurales

> Stabilisation et croissance du personnel (50)

Premiere ligne, district, violence entre partenaires intimes, fraude, SIM, formation
(LSCSP), evénements spéciaux

> Absorption des couts connus de la LSCSP
> Colts prevus des salaires et des avantages sociaux pour ’APO et le
SOA

> Progres du plan stratégique des installations

POLICE



Eoite caillante —

Nouveaux services finances par les provinces et le gouvernement fédeéral,
notamment :

Cité parlementaire

Initiative alternative de soutien en sante mentale
Initiative alternative de dotation en agents spéciaux
Intervention et consultation communautaires
Service de police a cheval

Initiatives du marche By

vV iV VVY
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Proposition
budgeétaire

Avant-projet de budget

pour 2025
Augmentation budgétaire 16,3 MS
Croissance de l'assiette de calcul — 1,5 % 5,2 MS
Paiement en remplacement d’'impots 1,0 MS
Majoration de la taxe de police — 2,9 % 10,1 MS

717 S

Coults estimatifs de la police en 2024 pour le
meénage urbain moyen

POLICE



Avant-projet de
budget opérationne

Changements budgétaires
Maintien des services
"|nflation et reglements contractuels négociés
"Plan de stabilisation de |la dotation
Croissance des ETP
" 50 ressources additionnelles
Nouveaux services
Economies
Droits d’utilisation et revenus
Augmentation budgétaire
Financé par :
Croissance de l'assiette de calcul (1,5 %)
Paiement en remplacement d’'impots
Majoration du taux d’imposition pour la police (S)
Majoration du taux d’imposition pour la police (%)

15

15

15
15
15

20,1

3,1

1,0
9,0

16,3

5,2
1,0
10,1
2,9 %
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Projet de budget
opérationnel pour

Budget opérationnel brut 447,5 M$
20 2 5 Répartition du recouvrement (5,1 M$)

Budqet op?ratlonnel brut (moins 442,4 M$

les répartitions du recouvrement)

Recettes (53,7 M$)

Budget opérationnel net 388,7 M$

REPARTITION DU BUDGET BRUT

Formation de capital Codts pour la Ville

(20,9 M$) (12,2 M$)
o 3%

%

Matériel et
services

Rémunération
(378,5 MS)
85 %

OTTAWA
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Budget

d’investissement
Budget d’investissement de 2025

Colut total
(M$)

Prévisions du budget d’investissement de

2025 a 2034
Cout total

Projet d’investissement

Catégorie

Renouvellement des biens (MS)
Programrng du renouveliement du 549% Renouvellement des biens 207,0 S
parc de vehicules

Infrastructure de TI 2,3

Cycle de vie des actifs specialisés 2,9

Télécommunications informatiques 3,0 Croissance 0.0
Cycle de vie des installations 2,8 ’

Croissance et initiatives
stratégiques
Rénovation d’Elgin 104 %

Croissance 2.4
Initiatives relatives aux installations 10
et a la sécurité ’

Initiatives stratégiques 34,55

OTTAWA
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Previsions pour
2026 a 2028

Changements budgétaires (MS)

Prévisions

2026 Prévision 2027 Preévisions 2028

L . 1 32,7 15 23,7 1 22,2
Maintien des services = .
Croissance des ETP 8,5 10,2 10,0
Nouvea Ux services 5,3 9,0 9,5
Economies 1 1,0 1,0
Droits d’utilisation et revenus 1,3 1,3 0,3
Augme.ntatlon du budget 1 44,2 15 40 6 1 40,4
opérationnel 5 5
Croissance de |’assiette de
calcul (1,5 %) 545 6,15 6,7 5
Majoration du taux
d’imposition pour la police (S) 38,8 5 34,55 33,75
I\/’I.ajorat.lo.n du taux o 10,6 % 8,4 % 7,5 %
d’imposition pour la police (%)

OTTAWA
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Economies

> Collaborer avec les collegues de la Ville pour trouver des solutions, y compris
des gains d’efficience, afin d'aider a reduire la courbe des couts des services

de police

% du budget municipalalloue au SPO
> Les domaines d’intéerét comprendront :
Entretien de la flotte
Recours aux heures supplémentaires
Deplacements
Civilarisation et agents speciaux
6 M$ de l'installation sud

OTTAWA
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Risques inhérents

v

Le colt total de la LSCSP demeure inconnu
Les repercussions completes des négociations sur la
convention collective demeurent inconnues

> Dependance aux heures supplementaires
Colts des heures supplémentaires, services de police
adequats et efficaces, niveaux de service, mieux-étre des
membres

> Cible d’efficience ambitieuse — atteinte au moyen d’'une
Importante remuneration au fur et a mesure de la
reduction des reserves qui devront étre rétablies dans
les années a venir

> Recours a des sources/solutions de financement

temporaires
Provincial, fédéral, frais administratifs, subventions

> Epuisement des réserves en capital, report du cycle de
vie (poste de commandement) et incapacite d'absorber
les pressions a venir (solution provisoire et a long terme
pour les installations d’entrainement, caméras portees)

v
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Prochaines éetapes
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Retroaction de la
collectivité

> Nous accuelllons favorablement et apprécions les occasions de discussions

collaboratives qui fournissent une retroaction significative sur le budget 2025 du
SPO.

Consultation Date

Projet de sondage sur le budget du SPO - 13 au 25 novembre
https://www.ottawapolice.ca/fr/who-we-are/budget.aspx

Séances d’information sur le budget pour les conseillers municipaux En cours

Initiatives de consultation aupres des intervenants communautaires 13 au 25 novembre
autochtones, racialisés et marginalisés et de divers groupes
communautaires

Comité des finances et de la vérification 22 novembre

OTTAWA
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https://www.ottawapolice.ca/en/who-we-are/budget.aspx

Questions
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